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PROJETOS

OBJETIVO DO CURSO |

O objetivo deste treinamento é capacitar os alunos nos aspectos do gerenciamento de
recursos humanos, permitindo a identificacdo dos principais aspectos humanos no
trabalho em projetos.

APRENDAA |

Nesse treinamento os participantes irdo aprender

Contextualizar o gerenciamento de recursos humanos;
As Fases do Projeto.

Os processos de gerenciamento de RH;

As interfaces do gerente de projetos;

Lidar com mudancas e administragéo de conflitos;
Lidar com equipes;

Liderar; Usar o poder; Lidar com o estresse;

Motivar.
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DADOS GERAIS |

Idioma: Portugués ou Inglés.

- " " [ Project
— Publico: Turmas fechadas para empresas. B Manacement
— Carga horaria: 16h/a. g

_» PDU’s: 16. L [ nstitute

METODOLOGIA |

A Macrosolutions / Ricardo Vargas utiliza o que existe de mais moderno no processo de
treinamento, incluindo

Aulas expositivas com attilizacdo de recursos audiovisuais e projecao.
Utilizag@o de videos e trecho de videos para fins didaticos.
Demonstragdes e simulagbes em computador.

Trabalhos em grupos para a resolucéo de problemas.

Simulagao de casosaais e formagéo de grupos de discusséo.
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PROGRAMA DO CURSO |
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Abertura

Contextualizando o Gerenciamento de
Recursos Humanos

— Apresentagéo do assunto

— Definicao de RH

— Beneficios do processo de RH
— Influéncia do RH nos projetos

As Fases do Projeto

— Iniciacéo

— Planejamento

— Controle

— Finalizagdo

— O RH no processo de projetos

Os Processos de Gerenciamento de RH

— Planejamento de recursos humanos

— Contratar ou mobilizar a equipe do
projeto

— Desenvolver a equipe do projeto

— Gerenciar a equipe do projeto

O Gerente de Projetos e Suas Interfaces

— Func¢des do gerente de projetos

— Estudo de Posner das
caracteristicas do GP

— Principais erros cometidos

Administragéo de Conflitos

— Mudancas
— Conflitos
— Aspectos duplos dos conflitos

MAIORES INFORMACOES |

— Conflito x performance
Equipes

— Definicéo

— Tipos de equipe

— Comportamento de time
— Tamanho da equipe

Lideranca

— Lider x Gerente
— Perfil do gerente de projetos na
lideranca

Poder

Definigéo
Tipos de poder
Poder efetivo

A influéncia do poder nos
resultados do projeto
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Estresse

— Definicéo

— Estresse x distresse

— Administrando o estresse no
projeto

Motivagdo

— Definicao
— Teorias de processo
— Teorias de conteudo

Encerramento do Curso

Telefone: +55-31-3024-3003
Fax: +55-31-3024-3005
e-mail: treinamento@macrosolutions.com.br

Gerenciamento dos Recursos Humanos em Projetos
© 2009 por Ricardo Viana Vargas.
Todos os direitos reservados. Reprodugéo proibida.

www.macrosolutions.com.br



mailto:treinamento@macrosolutions.com.br

