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IEERD  PARTES INTERESSADAS

Identificar as Partes
Interessadas

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2. Documentos de negdcios

3. Plano de gerenciamento do projeto
4. Documentos do projeto

5. Acordos

6. Fatores ambientais da empresa

7. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Andlise de dados

4. Representacdo de dados
5. Reunides

SAIDAS

1. Registro das partes interessadas

2. Solicitacdes de mudanca

3. Atualiza¢bes do plano de
gerenciamento do projeto

4. Atualizagdes de documentos do
projeto

Adquirir Recursos

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Fatores ambientais da empresa
4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1.Tomada de decisao

2. Habilidades interpessoais e de equipe
3. Pré-designacao

4. Equipes virtuais

SAIDAS

1. Designagdes de recursos fisicos

2. Designacdes da equipe do projeto
3. Calendarios dos recursos

4. Solicitagcdes de mudanca

5. Atualizagdes do plano de

requisitos

ESCOPO

Definir o Escopo

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto
2.Plano de gerenciamento do projeto
3. Documentos do projeto

4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

5. Acordos
6. Fatores ambientais da empresa
7. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Andlise de dados

4.Tomada de decisdo

5. Representacao de dados

6. Habilidades interpessoais e de equipe
7. Diagramas de contexto

8. Protétipos

SAIDAS

1. Documentacdo dos requisitos
2. Matriz de rastreabilidade dos
requisitos
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CRONOGRAMA

Sequenciar as Atividades

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Fatores ambientais da empresa

4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Método do diagrama de precedéncia

2.Integracdo e determinagao de
dependéncia

3. Antecipacdes e esperas

4. Sistema de informacoes de
gerenciamento de projetos

2. Anélise de dados SAIDAS
3.Tomada de decisao 1. Diagrama de rede do cronograma do
4. Habilidades interpessoais e de equipe m ESCOPO projeto
5. Analise de produto 2. Atualizagbes de documentos do
sAlDAS > Criar a EAP projeto
1. Especificacdo do escopo do projeto
2. Atuglizagées de documentos do ENTRADAS
projeto
1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto
3. Fatores ambientais da empresa
4. Ativos de processos organizacionais
FERRAMENTAS E TECNICAS
1. Opinido especializada
2. Decomposicao
SAIDAS
1 Linha de base do escopo
2. Atualizagdes de documentos do
projeto
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EXECUCAO

Desenvolver a Equipe

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Fatores ambientais da empresa

4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Agrupamento

2. Equipes virtuais

3. Tecnologias de comunicagdes

4. Habilidades interpessoais e de equipe
5. Reconhecimento e recompensas

6. Treinamento

7. Avaliagdes individuais e da equipe

8. Reunides

SAIDAS

1. Avaliacdes do desempenho da equipe

CRONOGRAMA

Desenvolver o Cronograma

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Acordos

4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Andlise de rede do cronograma
2. Método do caminho critico

3. Otimizacédo de recursos

4. Andlise de dados

5. Antecipacdes e esperas

6. Compressdo do cronograma

7. Sistema de informagdes de
gerenciamento de projetos

8. Planejamento 4gil de grandes
entregas

SAIDAS

1. Linha de base do cronograma

2. Cronograma do projeto

3. Dados do cronograma

4. Calendarios do projeto

5. Solicitacbes de mudanca

6. Atualizagdes do plano de
gerenciamento do projeto

7. Atualiza¢cées de documentos do
projeto

3. Lista de marcos
4. Solicitacdes de mudanca

5. Atualizagées do plano de
gerenciamento do projeto
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zy CRONOGRAMA
Estimar as Duragoes das
Atividades

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Fatores ambientais da empresa

4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Estimativa anéloga

3. Estimativa paramétrica
4. Estimativa de trés pontos
5. Estimativa “bottom-up”
6. Andlise de dados
7.Tomada de decisao

8. Reunides

SAIDAS

1. Estimativas de duracao
2. Bases das estimativas
3. Atualizagdes de documentos do

projeto

7.2 CUSTOS

Estimar os Custos

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

— 3. Fatores ambientais da empresa
4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Estimativa anéloga

3. Estimativa paramétrica
4. Estimativa “bottom-up”
5. Estimativa de trés pontos
6. Andlise de dados

7. Sistema de informagdes de
gerenciamento de projetos
8.Tomada de deciséo

SAIDAS

1. Estimativa de custos
2. Bases das estimativas
3. Atualiza¢des de documentos do

projeto
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INTEGRACAO

Desenvolver o Plano de
Gerenciamento do Projeto

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2. Saidas de Outros Processos

3. Fatores ambientais da empresa

4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

Gerenciar a Equipe

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

Gerenciar a Qualidade

3. Relatérios de desempenho do
trabalho

4. Avaliagdes do desempenho da equipe
5. Fatores ambientais da empresa
6. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Habilidades interpessoais e de equipe

2. Sistema de informagdes de
gerenciamento de projetos

SAIDAS

1. Solicitagdes de mudanca

2. Atualiza¢bes do plano de

gerenciamento do projeto

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto
3. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Coleta de dados

2. Andlise de dados
3.Tomada de decisao

4. Representacao de dados
5. Auditorias

6. Design for X

7. Solucao de problemas

IEEEY  PARTES INTERESSADAS

Planejar o Engajamento das

} SAIDAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Habilidades interpessoais e de equipe
4. Reunides
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6. Financiamento | SAIDAS
SAIDAS : 1. Plano de gerenciamento da qualidade
1. Linha de base dos custos | 2. Métricas da qualidade
2. Requisitos de recursos financeiros do : 3. Atualizacdes do plano de
projeto | gerenciamento do projeto
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Planejar o Gerenciamento

dos Recursos

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2.Plano de gerenciamento do projeto

3. Documentos do projeto
4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Representacao de dados
3. Teoria organizacional

4. Reunides

SAIDAS

1. Plano de gerenciamento dos recursos

2.Termo de nomeacao da equipe
3. Atualizagdes de documentos do
projeto

Estimar os Recursos das
Atividades

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Fatores ambientais da empresa

4. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada
2. Estimativa “bottom-up”
3. Estimativa analoga

4., Estimativa paramétrica
5. Andlise de dados

6. Sistema de informacoes de
gerenciamento de projetos
7.Reunibes

SAIDAS

1. Requisitos de recursos

2. Bases das estimativas

3. Estrutura analitica dos recursos

4. Atualizacdes de documentos do
projeto

Partes Interessadas

ENTRADAS

1.Termo de abertura do projeto

2. Plano de gerenciamento do projeto
3. Documentos do projeto

4. Acordos

5. Fatores ambientais da empresa

6. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Andlise de dados
4.Tomada de decisdo

5. Representacao de dados
6. Reunides

SAIDAS

1. Plano de engajamento das partes
interessadas

Planejar o Gerenciamento
das Aquisicoes

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2. Documentos de negdcios

3. Plano de gerenciamento do projeto
4. Documentos do projeto

5. Fatores ambientais da empresa

6. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Andlise de dados

4. Andlise para selecéo de fontes
5. Reunides

SAIDAS

1. Plano de gerenciamento das
aquisicoes

2. Estratégia da aquisicao

3. Documentos de licitacdo

4. Especificacdo do trabalho das
aquisicoes

5. Andlise para selecao de fontes

6. Decisbes de fazer ou comprar

> 1. Plano de gerenciamento do projeto

Planejar o Gerenciamento
dos Riscos

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2. Plano de gerenciamento do projeto
3. Documentos do projeto

4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada
2. Andlise de dados
3. Reunides

SAIDAS

1. Plano de gerenciamento dos riscos

Realizar a Analise
Qualitativa dos Riscos

4

Identificar os Riscos

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Acordos

4. Documentacao de aquisi¢des

5. Fatores ambientais da empresa

6. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Coleta de dados

3. Andlise de dados

4. Habilidades interpessoais e de equipe
5. Listas de alertas

3. Atualizagdes de documentos do

projeto

COMUNICACOES

Planejar o Gerenciamento
das Comunicacoes

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

2. Plano de gerenciamento do projeto
3. Documentos do projeto

4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Anadlise de requisitos das
comunicagdes

3.Tecnologias de comunicagdes

4. Modelos de comunicag¢des

5. Métodos de comunicacgdo

6. Reunides 6. Habilidades interpessoais e de equipe
SAIDAS 7. Reprejs:entagéo de dados

1. Registro dos riscos 8. ReuniGes

2. Relatorio de riscos SAIDAS

1. Plano de gerenciamento das
comunicagdes

2. Atualizagées do plano de
gerenciamento do projeto

3. Atualizagdo de documentos do

1. Solicitagdes de mudanca

2. Atualizagées do plano de
gerenciamento do projeto

3. Atualizagdes de documentos do
projeto

5. Habilidades interpessoais e de equipe

SAIDAS

1.Vendedores selecionados
2. Acordos
3. Solicitagdes de mudanca

4. Atualizagdes do plano de
gerenciamento do projeto

5. Atualizagdes de documentos do
projeto

6. Atualizagdes de ativos de processos
organizacionais

projeto

ENCERRAMENTO

4.7

INTEGRACAOQ

Encerrar o Projeto ou Fase

ENTRADAS

1. Termo de abertura do projeto

gerenciamento de projetos
5. Relatérios de projeto
6. Habilidades interpessoais e de equipe
7.Reunides
SAIDAS
1. Comunicacdes do projeto

2. Atualizagbes do plano de
gerenciamento do projeto

3. Atualiza¢ées de documentos do
projeto

4. Ativos de processos organizacionais

2. Plano de gerenciamento do projeto
3. Documentos do projeto

4. Entregas aceitas

5. Documentos de negdcios

6. Acordos

7. Documentacao de aquisicoes

8. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada
2. Analise de dados
3. Reunides

SAIDAS

1. Atualizacdes de documentos do
projeto

2. Transicao do produto, servico ou
resultado final

3. Relatorio final

4. Atualizagdes de ativos de processos
organizacionais
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IEEXY  PARTES INTERESSADAS

Monitorar o Engajamento
das Partes Interessadas

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Dados de desempenho do trabalho
4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Andlise de dados

2.Tomada de decisdo

3. Representacao de dados

4. Habilidades de comunicacao

6. Reunides

SAIDAS

5. Habilidades interpessoais e de equipe

trabalho

2. Solicitacbes de mudanca

3. Atualizagées do plano de
gerenciamento do projeto

4. Atualizacdes de documentos do
projeto

1. Informacdes sobre o desempenho do

Controlar as Aquisicoes

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Acordos

4. Documentacao de aquisi¢des

5. Solicitacbes de mudanca aprovadas
6. Dados de desempenho do trabalho
7. Fatores ambientais da empresa

8. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opiniao especializada

2. Administracdo de reivindicacoes
3. Andlise de dados

4. Inspecao

5. Auditorias

SAIDAS

1. Aquisi¢des encerradas

2. Informagdes sobre o desempenho do
trabalho

3. Atualizagdes na documentacgao de
aquisicoes

4. Solicitacdes de mudanca

5. Atualizagdes do plano de
gerenciamento do projeto

6. Atualizagdes de documentos do
projeto

7. Atualizagdes de ativos de processos
organizacionais

4. Acordos

5. Fatores ambientais da empresa

6. Ativos de processos organizacionais
FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Analise de dados

3.Tomada de decisao

4. Reunides

SAIDAS

1. Relatorios de desempenho do
trabalho

2. Solicitagcdes de mudanca

3. Atualizagdes do plano de
gerenciamento do projeto

4. Atualizagdes de documentos do
projeto

Monitorar os Riscos

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto

2. Documentos do projeto

3. Dados de desempenho do trabalho

4. Relatérios de desempenho do
trabalho

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Andlise de dados
2. Auditorias
3. Reunides

SAIDAS

1. Informacdes sobre o desempenho do
trabalho

2. Solicitagdes de mudanca

3. Atualizagbes do plano de
gerenciamento do projeto

4. Atualizagdes de documentos do
projeto

5. Atualizagdes de ativos de processos
organizacionais
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4. Solicitacdes de mudanca
5. Fatores ambientais da empresa
6. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Ferramentas de controle de mudancas
3. Andlise de dados

4.Tomada de decisdo

5. Reunides

SAIDAS

1. Solicitagdes de mudanca aprovadas

2. Atualizagbes do plano de
gerenciamento do projeto

3. Atualiza¢bes de documentos do
projeto

COMUNICACOES

Monitorar as Comunicagoes

ENTRADAS

1. Plano de gerenciamento do projeto
2. Documentos do projeto

3. Dados de desempenho do trabalho
4. Fatores ambientais da empresa

5. Ativos de processos organizacionais

FERRAMENTAS E TECNICAS

1. Opinido especializada

2. Sistema de informacdes de
gerenciamento de projetos

3. Representacao de dados

4. Habilidades interpessoais e de equipe

5. Reunides

SAIDAS

1. Informacdes sobre o desempenho do
trabalho

2. Solicitacbes de mudanca

3. Atualiza¢bes do plano de
gerenciamento do projeto

4. Atualizacdes de documentos do
projeto

Nota: Este fluxo nao substitui a necessidade de se ler o guia PMBOK®. O guia PMBOK® contém uma explicacao profunda de todos os processos, incluindo entradas,

ferramentas e técnicas e saidas que estao listadas neste fluxo.
Adaptacao: Ricardo Viana Vargas
Design Grafico: Sérgio Alves Lima Jardim

ricardo-vargas.com Download this processes flow at http://rvarg.as/pmbok6

2. Previsdes do cronograma

3. Solicitacbes de mudanca

4. Atualizag¢des do plano de
gerenciamento do projeto

5. Atualizagdes de documentos do
projeto

i ; s o 3. Atualizag6es de documentos do 8. Métodos para melhoria da qualidade ENTRADAS :
gerenciamento do projeto 2. Solicitagdes de mudanca roieto ¢ P L 7. Estimativas de custos independentes 1. Plano de gerenciamento do proieto projeto
6. Atualizagdes de documentos do 3. Atualizacées do plano de proj SAIDAS S . 9 proj
: ; . 4. Atualizacdes nos fatores ambientais 8. Solicitac6es de mudanca 2. Documentos do projeto
projeto gerenciamento do projeto ’ da em rgesa 1. Relatérios de qualidade 9. Atualizacdes de documentos do ' > o pro) . s
7. Atualizagbes nos fatores ambientais 4. Atualizagées de documentos do P 2. Documentos de teste e avaliagao projeto 3. Fatores ambientais da empresa Realizar a Analise
da empresa . projeto 3. Solicitagbes de mudanca 10. Atualizacées de ativos de processos 4 Ativos de processos organizacionais Quantitativa dos Riscos
8. Atuallgagqes dg ativos de processos 5. Atualizagdes nos fatores ambientais 4. Atualizacées do plano de organizacionais FERRAMENTAS E TECNICAS
organizacionais da empresa gerenciamento do projeto 1. Opinido especializada PIanejar as Respostas a0s ENTRADAS
6. Atualizages de ativos de processos 5. Atualizacées de documentos do 2. Coleta de dados Riscos 1. Plano de gerenciamento do projeto
organizacionais projeto 3. Andlise de dados 2. Documentos do projeto
4. Habilidades interpessoais e de equipe ENTRADAS 3. Fatores ambientais da empresa
7' 5. Categorizagéao dos riscos 1. Plano de gerenciamento do projeto 4. Ativos de processos organizacionais
6. Representacdo de dados 2. Documentos do projeto FERRAMENTAS E TECNICAS
7.Reunides 3. Fatores ambientais da empresa 1. Opinido especializada
SAIDAS 4. Ativos de processos organizacionais 2. Coleta de dados
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